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IL COLLABORATORE SCOLASTICO 

Informativa e disposizioni in materia di sicurezza sul lavoro                                            

ai sensi dell’art. 36 del D. Lgs. 81/08  

 

PREMESSA 

L’informativa per il collaboratore scolastico (personale ATA) delinea i diritti, i doveri e le procedure 

di sicurezza sul luogo di lavoro. Essa comprende le direttive sulla vigilanza degli alunni e sull’igiene 

degli ambienti. 

Il collaboratore scolastico è la figura professionale che garantisce ogni giorno la pulizia, la 

sorveglianza e l’accoglienza nelle scuole statali italiane. Opera a supporto di docenti, segreteria e 

studenti, e garantisce con il proprio lavoro di pulizia, la sicurezza, la sorveglianza e l’accoglienza 

all’interno degli edifici di ogni ordine e grado. 

 

SERVIZI E COMPITI 

Il ruolo e il lavoro dei collaboratori scolastici sono indispensabili al buon funzionamento 

organizzativo e alla realizzazione degli scopi educativi della scuola. 

Tra i compiti ordinari rientrano: 

 Accoglienza, accompagnamento e sorveglianza degli alunni durante la fase di ingresso 

all’edificio scolastico e di uscita dal medesimo e nelle aule, laboratori, spazi comuni in caso 

di momentanea assenza dell’insegnante 

 Ausilio agli alunni portatori di handicap ed agli alunni della scuola dell’infanzia 

 Apertura e chiusura dei locali scolastici; chiusura scuola e cancelli esterni 

 Manutenzione e custodia dell’edificio scolastico per garantire la conservazione di beni, locali 

ed impianti 

 Vigilanza degli ingressi - accesso e movimento interno alunni e pubblico – portineria 

 Pulizia locali scolastici, servizi igienici, spazi scoperti (cortili) e arredi. Spostamento 

suppellettili 

 



Per pulizia deve intendersi: 

 Svuotamento cestini 

 Pulizia e lavaggio quotidiano di pavimenti, banchi, sedie, lavagne 

 Pulizia e lavaggio periodico di vetri, zoccolini, infissi, neon e suppellettili in genere 

 Pulizia quotidiana dei servizi igienici (anche più volte al giorno). 

 

PRATICHE OPERATIVE E MISURE DI PREVENZIONE 

Durante le loro attività i collaboratori scolastici dovranno seguire le norme di comportamento 

previste e di seguito elencate ai fini della sicurezza e dell’igiene: 
 

 Conservare detersivi e materiale di pulizia in armadi e/o ripostigli chiusi a chiave già disposti 

allo scopo, lontani dalla portata degli alunni; i locali dovranno inoltre essere aerati, lontani 

da fiamme libere o sorgenti di calore 

 Conservare tutti i prodotti nei contenitori originali, con l’etichetta e ben chiusi 

 Evitare di travasare detersivi da taniche ad altri contenitori e comunque non utilizzare mai 

contenitori originariamente destinati ad uso diverso; qualora sia necessario il travaso in 

recipienti più piccoli, gli stessi devono recare fotocopia dell’etichetta del prodotto originale 

 Maneggiare i prodotti indossando i guanti in dotazione e versarli con prudenza, senza 

provocare schizzi 

 Seguire sempre le indicazioni riportate sulle schede di sicurezza dei prodotti; le schede 

devono essere costantemente a disposizione dell’operatore 

 Non mescolare mai i prodotti fra loro per evitare reazioni pericolose 

 Prevedere un adeguato ricambio d’aria durante e dopo l’utilizzo dei prodotti 

 I contenitori vuoti dovranno essere chiusi ermeticamente con il proprio tappo o coperchio e 

immagazzinati in luogo destinato allo scopo 

 In caso di versamento di prodotti pulire accuratamente l’area interessata 

 Lavarsi accuratamente le mani per alcuni minuti ed evitare di toccarsi gli occhi dopo aver 

usato prodotti chimici 

 Evitare di inalare eventuali vapori emanati da detersivi 

 Non salire su scale a libro se non in presenza di altra persona a terra che provveda a tenere 

ferma la scala 

 Prima di utilizzare scalette doppie verificarne l’integrità 

 Per la pulizia di vetri alti, avvalersi degli appositi bastoni 

 Durante il lavaggio esporre l’apposito cartello di “pavimento bagnato” e lasciare sempre un 

passaggio asciutto per il transito 

 Non utilizzare le suppellettili e le attrezzature in genere (es. sedie e banchi) in modo 

improprio e per usi non idonei 

 Tenere i corridoi e le vie di emergenza sempre liberi da materiali e ostacoli 

 Per lo spostamento di carichi pesanti, arredi o per la movimentazione di allievi con disabilità, 

è necessario intervenire con la collaborazione di almeno una seconda persona, al fine di 

evitare patologie osteo-articolari e lesioni dorso-lombari 



 Utilizzare sempre i carrelli in dotazione per lo spostamento di attrezzature e materiali, 

usufruendo dell’ascensore, quando presente, per spostarsi da un piano all’altro 

 Utilizzare sempre panni bagnati per rimuovere la polvere, onde evitarne la dispersione 

nell’aria 

 E’ obbligatorio lavarsi/igienizzarsi accuratamente le mani al termine di ogni intervento di 

pulizia o di assistenza all’igiene degli allievi. 

 

DISPOSITIVI DI PROTEZIONE INDIVIDUALE (DPI) 

A seconda dell’attività svolta e dei prodotti utilizzati, per i collaboratori scolastici è obbligatorio l’uso 

di mezzi di protezione individuali.  

 

In particolare per le attività di pulizia: 
 

 Guanti protettivi per prodotti chimici per le pulizie 

 Calzatura di sicurezza antiscivolo 

 Maschera con filtro antipolvere per attività particolarmente polverose 

 Occhiali a mascherina per prodotti chimici corrosivi e/o irritanti per gli occhi 

 Indumento di lavoro 
 

Per la cura dell’igiene degli allievi con grave disabilità:  
 

 Guanti protettivi monouso in nitrile 

 Mascherina chirurgica 

 Occhiali a mascherina 

 Indumento protettivo monouso 

Per la cura dell’igiene degli allievi della scuola dell’Infanzia: 

 Guanti protettivi monouso in nitrile 

Per le attività di manutenzione (ove previste e concordate): 

 Calzatura di sicurezza 

 Guanti di protezione contro i rischi meccanici 

 Occhiali a stanghetta con riparo laterale 

 

Per la tutela della propria e altrui incolumità, i collaboratori scolastici dovranno dare immediata 

segnalazione al preposto o al Dirigente Scolastico in caso rilevino carenze nelle attrezzature, nei 

presidi antincendio, negli impianti elettrici o situazione di pericolo (es. infiltrazioni, distacco di 

intonaci, pavimentazione sconnessa). 


